
くるみる会員規約 

「くるみる」へのお申し込みにあたり、以下の規約を必ずご確認ください。会員登録を完了された時点で、本規約に同意いただいたものとし

ます。 

 

【サービス利用に関する確認事項】 

・配布について：本サービスでは、広告主からお預かりしたチラシを、原則として新聞休刊日を除く朝刊配達時間帯にお届けします。ただ

し、広告主によるチラシの出稿状況、チラシの納品状況、天候、災害、交通事情、配達体制その他のやむを得ない事情により、配布を休止

または変更する場合があります。 

・対象世帯：本サービスは、原則として現在、新聞を定期購読されていない世帯を対象とします。 

・開始時期：本サービスは月単位で管理しており、原則としてお申し込み完了月の翌月から配布を開始します。ただし、登録状況や配達体制

等により、開始時期が変更となる場合があります。 

・お届け方法：登録された住所のポスト（集合住宅の場合は集合ポスト等）への投函をもって配布完了とします。ただし、建物の管理規則、

オートロック等のセキュリティ、ポストの構造その他の事情により、投函できない場合があります。 

・広告内容：本サービスを通じて配布されるチラシの内容、商品・サービスの品質、価格、提供条件、キャンペーン内容、有効期限等につい

ては、各広告主にご確認ください。 

・登録内容の変更：氏名、住所、電話番号、メールアドレスその他の登録内容に変更が生じた場合は、速やかに事務局までご連絡ください。

手続きの時期によっては、変更内容の反映までに一定期間を要する場合があります。 

・退会について：退会のお申し出をいただいた後も、配達現場への反映に時間を要するため、一定期間チラシが投函される場合があります。 

 

第 1条（サービス概要） 

1. 「くるみる」（以下「本サービス」といいます）は、株式会社新潟日報メディアネット（以下「事務局」といいます）が運営し、会員の

居住地域を担当する新潟日報販売店（以下「販売店」といいます）がチラシの配布を行うサービスです。 

2. 本サービスでは、新聞を定期購読していない世帯を対象として、広告主からお預かりしたチラシを、販売店が各世帯のポスト等へ投函

します。 

 

第 2条（会員登録） 

1. 本規約に同意のうえ、所定の方法により会員登録を完了した方を、本サービスの会員（以下「会員」といいます）とします。 

2. 本サービスの利用料は無料です。 

3. 本サービスは適切な配布を行うため、原則として 1世帯につき 1名の登録とします。 

4. 本サービスへの登録は、原則として新聞を定期購読していない世帯に限ります。 

5. 本サービスの配達体制その他の事情により、特定の地域または住所について本サービスを提供できない場合があります。 

6. 本サービスは、当社が定める対応エリア内で提供します。ただし、対応エリア内であっても、建物の立地条件、道路・配達経路、集合

住宅の管理規則やセキュリティ上の制限、配達体制その他の事情により、一部の地域・住所では本サービスを提供できない場合があり

ます。 

 

第 3条（サービスの提供） 

1. 本サービスでは、広告主から提供されたチラシを、原則として新聞休刊日を除く朝刊配達時間帯に配布します。 

2. 配布するチラシの種類、枚数、配布日、配布時期等は、広告主の出稿状況その他の事情により異なります。 

3. 天候、災害、交通事情、販売店の配達体制、建物の管理規則その他のやむを得ない事情により、配布の遅延、未配布または配布方法の

変更が生じる場合があります。 

4. ポストへの投函ができない場合には、当該チラシを配布できないことがあります。 

 

第 4条（広告内容等） 

1. 本サービスを通じて配布されるチラシその他の広告物の内容については、当該広告主が責任を負うものとします。 

2. 商品・サービスの内容、品質、価格、販売条件、キャンペーン内容、有効期限その他の広告に関する事項については、各広告主へご確

認ください。 

3. 事務局および販売店は、広告物に記載された内容の正確性、完全性、商品・サービスの品質その他広告主が提供する商品・サービスに

ついて保証するものではありません。 

4. 会員と広告主との間で生じた取引、契約、問い合わせ、トラブルその他の問題については、会員と広告主との間で解決するものとしま

す。 

 

第 5条（サービスの中断・変更・停止） 

1. 事務局および販売店は、次の各号に該当する場合、本サービスの全部または一部を一時的に中断、変更または停止することがありま

す。 

① 天災、火災、停電、感染症、交通事情その他の不可抗力が生じた場合 



② 悪天候その他により安全な配達が困難となった場合 

③ 配達体制、設備、システム等に不具合が生じた場合 

④ 広告主によるチラシの納品状況その他の事情により配布が困難となった場合 

⑤ その他、本サービスの運営上やむを得ない事情がある場合 

2. 事務局は、サービス内容、配布方法、対象地域その他本サービスの運営に必要な事項を変更する場合があります。 

 

第 6条（会員資格の停止・取消し） 

事務局は、会員が次のいずれかに該当すると判断した場合、事前に通知することなく、本サービスの提供を停止し、または会員資格を取り消

すことがあります。 

① 本規約に違反した場合 

② 登録時の申告内容に虚偽、誤りまたは不備があった場合 

③ 本サービスの対象外となる世帯となった場合 

④ 他人になりすまして登録した場合 

⑤ 登録された連絡先への連絡が継続して不達となった場合 

⑥ 反社会的勢力（暴力団、暴力団員その他これらに準ずる者）に該当すると認められる場合 

⑦ ポストの容量、建物の管理規則、セキュリティその他の事情により、継続的なチラシの投函が適切でない場合 

⑧ その他、本サービスの適正な運営に著しい支障を生じさせる行為がある場合 

 

第 7条（退会） 

1. 会員は、所定の方法により事務局へ届け出ることで、いつでも本サービスを退会することができます。 

2. 退会の手続きは、事務局による受理・処理が完了した時点で成立するものとします。 

3. 配達現場への反映に時間を要するため、退会のお申し出から配布停止まで最大 7日程度を要する場合があります。この間にチラシが投

函される場合があることを、あらかじめご了承ください。 

 

第 8条（免責事項） 

1. 事務局および販売店は、本サービスについて、常に遅延、欠配、誤配等がなく提供されることを保証するものではありません。 

2. 天災、悪天候、交通事情、建物の管理規則、セキュリティ上の制限、販売店の配達体制その他の事務局または販売店の合理的な管理を

超える事情により生じた配布の遅延、未配布その他の事象について、事務局および販売店は責任を負わないものとします。 

3. 本サービスの利用に関して会員に損害が生じた場合、事務局または販売店に故意または過失があるときは、法令に従い、その責任を負

うものとします。 

4. 前項の場合であっても、事務局または販売店に故意または重大な過失がある場合を除き、特別な事情によって生じた損害、逸失利益そ

の他通常かつ直接の範囲を超える損害については、責任を負わないものとします。 

5. 本条の規定は、法令上免責または責任制限が認められない場合には適用されません。 

 

第 9条（個人情報の取扱い） 

1. 事務局は、会員から取得した個人情報を、個人情報の保護に関する法律その他の関係法令および事務局が別途定めるプライバシーポリ

シーに従い、適切に取り扱います。 

2. 取得する個人情報は、氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス、職業、世帯構成、配達に必要な情報、本サービスの利用状

況、アンケート回答内容その他本サービスの提供・運営に必要な情報とします。 

3. 個人情報の利用目的は、次のとおりです。 

① 本サービスの登録、提供、配達および管理 

② 会員からの問い合わせ、各種手続きへの対応 

③ 本サービスの利用状況の確認およびサービス改善 

④ アンケート、キャンペーン、懸賞等の実施および景品等の発送 

⑤ 本サービスおよび関連する商品・サービス、催事等のご案内 

⑥ その他、本人に通知または公表した利用目的の達成 

4. 事務局は、本サービスの提供および運営に必要な範囲で、以下の者と個人データを共同利用します。 

・共同利用する者の範囲 

株式会社新潟日報メディアネットおよび、本サービスの配達を担当する新潟日報販売店 

・共同利用する個人データの項目 

氏名、住所、生年月日、電話番号、メールアドレス、職業、世帯構成、配達に必要な情報、本サービスの利用状況、アンケート回答

内容等 

・共同利用の目的 

① 本サービスの提供、配達および管理 

② 会員からの問い合わせへの対応 

③ 本サービスの改善および利用状況の分析 



④ アンケート、キャンペーン、懸賞等の実施および景品等の発送 

⑤ その他、前項に定める利用目的の達成に必要な範囲 

・共同利用における管理責任者 

株式会社新潟日報メディアネット 

（〒950-1125 新潟県新潟市西区流通 3-1-1 くるみる事務局／電話：025-233-3500） 

5. 前項の共同利用について変更がある場合は、法令に従い、適切な方法で公表または通知します。 

6. 事務局は、法令に基づく場合その他法令上認められる場合を除き、本人の同意なく個人データを第三者に提供しません。 

7. 個人情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止、消去その他個人情報に関するお問い合わせについては、下記の「お問い合わせ先」ま

でご連絡ください。 

 

第 10 条（電子メール等による連絡） 

1. 事務局は、本サービスの提供、運営上必要な連絡、重要なお知らせ、会員からの問い合わせへの回答その他本サービスに関連する連絡

のため、会員に電子メールその他の方法で連絡することがあります。 

2. 事務局が広告宣伝を目的とする電子メールを送信する場合は、特定電子メールの送信の適正化等に関する法律その他の関係法令に従っ

て送信します。 

3. 会員が広告宣伝を目的とする電子メールの配信停止を希望する場合は、事務局所定の方法により手続きを行うことができます。ただ

し、本サービスの提供や重要なお知らせ等、運営上必要な連絡については、この限りではありません。 

 

第 11 条（登録情報の変更） 

1. 会員は、登録した氏名、住所、電話番号、メールアドレスその他の登録情報に変更が生じた場合、速やかに事務局所定の方法により変

更の手続きを行うものとします。 

2. 会員が登録情報の変更手続きを行わなかったことにより、本サービスの提供に支障が生じた場合、事務局はその責任を負わないものと

します。 

 

第 12 条（規約の変更） 

1. 事務局は、法令の変更、本サービスの内容・運営方法の変更その他必要がある場合、民法その他の関係法令に従い、本規約を変更する

ことがあります。 

2. 本規約を変更する場合、変更内容および変更の効力発生日を、公式サイトへの掲載その他適切な方法により周知します。 

3. 変更後の規約は、その効力発生日以降、本サービスの利用について適用されます。 

 

第 13 条（お問い合わせ・手続き） 

会員登録の変更、退会その他本サービスに関するお問い合わせは、以下の方法で受け付けます。 

・インターネットからの手続き 

「くるみる」公式ページ（https://kurumiru.niigata-mn.co.jp/） 

・お電話による手続き 

くるみる事務局（株式会社新潟日報メディアネット内） 

電話番号：025-233-3500 

受付時間：10:00～17:00（日曜・祝日・年末年始を除く） 

 

第 14 条（準拠法・管轄裁判所） 

1. 本規約の成立、効力、解釈および履行については、日本法を準拠法とします。 

2. 本サービスに関して会員と事務局との間で紛争が生じた場合、法令に別段の定めがある場合を除き、事務局の本店所在地を管轄する地

方裁判所または簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

附則 

本規約は、令和 8年 10月 1 日より施行します。 

 

https://kurumiru.niigata-mn.co.jp/

